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MENSAGEM DA DIREGAO

A Carta de Servigos ao Cidadao configura-se em um
documento que expressa 0 compromisso da Instituicdo no
atendimento ao publico, facilitando o acesso aos servigos e aos
produtos do Instituto de Psiquiatria (IPUB) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

O IPUB/UFRJ e seu corpo social estdo cientes da sua
responsabilidade, empenhando-se na busca continua e efetiva
do aperfeigpamento dos servigos prestados, convictos dos
compromissos permanentes com a exceléncia da gestao publica

para a constru¢édo do bem comum.

CARTA DE SERVIGOS AO CIDADAO

Instrumento que define as prioridades e expressa o
compromisso institucional com a prestagao do servigo qualificado
e eficiente ao cidadao, conforme as exigéncias do Decreto n°
6.932/2009, que dispde sobre a simplificagdo do atendimento ao

publico.

E um aparelho proposto pelo Programa Nacional de
Gestao Publica e Desburocratizagdo (GesPublica) do Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG) para,
concomitantemente, apoiar as instituicdes publicas e a sociedade

no aperfeigoamento continuo da qualidade da gestéo publica.
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APRESENTAGAO

O Instituto de Psiquiatria da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (IPUB/UFRJ) atuando em sintonia com a Politica
Nacional de Humanizagcdo do Ministério da Saude apresenta a
CARTA DO CIDADAO aos seus usuarios como documento que
representa uma conquista na luta em defesa dos direitos dos
pacientes.

O direito do paciente e sua familia, historicamente, sempre
foi um tema valorizado no IPUB-UFRJ.

A CARTA DO CIDADAO representa importante elo da
Instituicio com os seus usuarios com o objetivo de fornecer
informagdes acerca dos servigos de assisténcia, deensino e de
pesquisa.

A CARTA DO CIDADAO ¢ um importante guia de apoio
a toda comunidade do IPUB-UFRJ.

EFICIENCIA E QUALIDADE NA ATENGAO AO CIDADAO

O processo de transformacdo das sociedades
contempordneas tem se traduzido em mudangas de
necessidades e expectativas da populagéo, exigindo a revisao de
saberes e praticas no ambito da administragcéo publica.

O desafio reside na construgdo de um Estado inteligente e
eficiente, constituido por organizacbes capazes de atender a
sociedade com maior participacdo cidadd na formulagao,
implantacao e avaliacdo de politicas publicas.

O IPUB/UFRJ, por meio da Carta de Servigcos ao
Cidadao, ratifica o seu compromisso histérico com a prestacao
adequada e competente de servigos publicos a sociedade
brasileira, buscando o seu continuo aperfeigopamento.
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Pretende-se, com a divulgagdo permanente e atualizada
desta Carta, definir as prioridades e expressar o compromisso da
instituicdo com a prestacdo de servigos de qualidade ao cidadao,
de acordo com as exigéncias do Decreto n° 6.932/2009, que dispde
sobre a simplificagcao do atendimento ao publico.

O propésito é facilitar o acesso aos servigos e produtos do
IPUB/UFRJ, com foco na necessidade do conjunto de seus
cidadaos-usuarios.

Neste documento, os usuarios diretos dos servicos e
produtos, os gestores de saude e as instituicdes de saude, de
assisténcia, de ciéncia e tecnologia e de ensino, assim como os
alunos e profissionais da UFRJ, terdo disponiveis informacgdes
relevantes para facilitar o acesso aos servicos e produtos do
IPUB /UFRJ.

Este instrumento tem o intuito de responder a complexidade
e a dindmica Institucional, assumindo obrigagdo com a populacao e
com as instituicbes, orientando-os de maneira adequada,
promovendo a visibilidade, a clareza e a transparéncia das agdes
deste Instituto para a maior aproximagdo com a sociedade, a
qualidade dos servicos e dos produtos ofertados a populagao, bem
como a oferta de um atendimento ético e resolutivo.

Para o sucesso e continuidade deste documento, sua
participacdo como cidadao-usuario é fundamental na contribuigao,
envolvimento e controle, por meio da efetiva participacdo nos
canais de comunicagéao, constituidos formalmente pelo IPUB/UFRJ
para viabilizar o acesso e facilitar o recebimento de suas
manifestagdes — criticas, elogios ou sugestdes.

A HISTORIA DO INSTITUTO DE PSIQUIATRIA DA UFRJ

Em 3 de agosto de 1938, por meio do Decreto-Lei 591, o
Instituto de Psicopatologia e Assisténcia as Psicopatias foi
incorporado a Universidade do Brasil, em obediéncia ao artigo 5°
da Lei N° 452 de 5 de junho de 1937, ratificado pelo artigo 2° do
Decreto-Lei 8.393 de 17 de Dezembro de 1945, passando a
constituir, o que é hoje, o IPUB-UFRJ.
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Desde a sua criagcdo até os dias de hoje, como herdeiro
do antigo hospicio e dos grandes momentos e avangos vividos
pela psiquiatria brasileira, o Instituto de Psiquiatria da UFRJ, tem
marcado sua atuacdo como unidade de referéncia em
assisténcia, pesquisa e Ensino (graduacgdo, pds-graduacéo,
especializagdo e extensdo), concretizando-se como centro
gerador de estudos multidisciplinares.

O IPUB-UFRJ promove ainda agbes em saude voltadas a
pesquisa cientifica, aos programas de extensdo universitaria
para qualificar o ensino superior, além da prestagdo de servigos
a populagao.

Localizado, no Planejamento Municipal, na Area
Programatica 2.1- Zona Sul do Rio de Janeiro, o Instituto de
Psiquiatria da UFRJ oferece atencdo ambulatorial para idosos,
adultos, adolescents e criangas, com internagao especializada,
conforme acordo de Programacdao Pactuada Integrada
Intermunicipal, firmado pelas instédncias gestoras respectivas,
considerando o contexto de necessidades macrorregionais,
assim como a execucdo de procedimentos de alta
complexidade; nesse caso, na modalidade de Servigos
Residenciais Terapéuticos.

Em regime de internagdo, o Instituto de Psiquiatria da
UFRJ, dispde de 192 leitos, divididos em 100 para internagao, 2
leitos clinicos e 90 na modalidade hospital-dia. Os leitos
destinados para internagdo dividem-se em duas enfermarias:
masculina com 46 e feminina com 56.Os usuarios s&o
acomodados em quartos com 4, 5 e 6 leitos.

O IPUB-UFRJ promove ainda a¢des em saude voltadas a
pesquisa cientifica, programas de extens&o universitaria, com
vistas ao ensino qualificado, além da prestacédo de servigos a
populacio.

E importante ressaltar que o IPUB-UFRJ ndo possui
emergéncia aberta por determinagdo da Secretaria Municipal
de Saude do Rio de Jaeiro, sendo um dos polos que recebe as
internagcbes das emergéncias do municipio.

Os atendimentos sob carater de urgéncia/emergéncia
psiquiatrica serao prestados ao Servigco da Rede SUS (Sistema
Unico de Saude) e, caso necessario, o local que atendeu o
usuario nesta condi¢gdo, encaminhara o cidad&o, posteriormente,
ao nosso hospital.
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MISSAO DO INSTITUTO DE PSIQUIATRIA DA UFRJ

Desenvolver acdes de ensino, de pesquisa e de extensdo, em
consonancia com a funcdo social da Universidade, articuladas a
assisténcia e a saude mental, todas integradas ao Sistema Unico
de Saude, provendo ao seu publico atendimento de qualidade de
acordo com os principios éticos e humanisticos.

VISAO

Ser Centro de Exceléncia em assisténcia, no ensino, na pesquisa e
na especializagado da area psiquiatrica e da saude mental na busca
continua da qualidade e da inovagao.

VALORES

Compartilhamento
Equidade

Etica

Integridade
Qualidade
Respeito
Responsabilidade

Esses valores sao baseados na INTEGRIDADE, sendo
verdadeiro em tudo o que ¢é feito na instituigdo; na
RESPONSABILIDADE, conscientes de suas responsabilidades e dos
seus objetivos; no RESPEITO AS PESSOAS, reconhecendo a
diversidade e a paixao de corpo e alma dos profissionais com o que
fazem; na QUALIDADE, procurando sempre a exceléncia sem
limites; no COMPARTILHAR e no COLABORAR, disseminando
conhecimentos e reconhecendo que as conquistas vém do talento
coletivo, e na ETICA, porque ha sempre uma busca do modo mais
correto de agir.
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COMPROMISSOS DO IPUB NO ATENDIMENTO AO CIDADAO-USUARIO

O corpo funcional do IPUB/UFRJ devera executar suas
atribuicdes e competéncias com base nos valores da instituicdo e na
promogao da dignidade humana, favorecendo o acesso do cidadao-
usuario aos servigos, sem incorrer em qualquer tipo de preconceito.

Todos os servidores do IPUB/UFRJ sao identificados por meio de
crachas que deverao unidade onde trabalham, o nome, a foto e o
numero da matricula functional.

O atendimento aos cidadaos-usuarios sera feito de maneira
digna, acolhedora, dialogada, informativa, clara e objetiva,
respeitando a confidencialidade, a imparcialidade, a moralidade, a
legalidade e o Cédigo de Etica do servidor publico federal.

O atendimento preferencial ocorrera conforme legislagéo vigente
€ 0s servicos de assisténcia respeitardo a classificagao de riscos a
saude.

O IPUB/UFRJ compromete-se a aprimorar e atualizar:

® a identificacdo e sinalizacdo das unidades e dos setores do
IPUB/UFRJ;

® as instalagbes adequadas aos portadores de necessidades
especiais;

® a acessibilidade geografica e de comunicagdo para facilitar
usuarios prioritarios, e

® 0s ambientes de trabalho, incluindo as instalagbes sanitarias, que
deverao ser higienizadas de acordo com os padrées de saude
para o conforto e bem-estar dos cidadaos-usuarios.

O IPUB/UFRJ disponibiliza os seguintes modos de comunicagao:
Pagina institucional do IPUB/UFRJ: www.ipub.ufrj.br
Ouvidoria - Telefone: +55-21-3938-0500, ramal 234
Endereco eletrénico: ouvidoria@ipub.ufrj.br
Ouvidoria-Geral: www.ouvidoria.ufrj.br
HORARIO DE FUNCIONAMENTO GERAL DO IPUB-UFRJ - das 8h as
17h, de segunda a sexta-feira, com exceg¢ao dos servigos hospitalares e de

emergéncia que funcionam 24 horas, todos os dias, incluindo finais de
semana e feriados.

11


http://www.ouvidoria.ufrj.br/
mailto:ouvidoria@ipub.ufrj.br

IPUB/UFRJ Instituto de Psiquiatria

PANORAMA DE SERVIGOS - ATENDIMENTO AO CIDADAO-USUARIO

Os servigos orientam-se pela missao institucional e pelas
necessidades da saude da populagao, identificadas pelo Gestor do
SUS no municipio do Rio de Janeiro, considerando a insergao
locorregional da instituicdo e o modelo assistencial estabelecido
para o SUS; tém como objetivos atuar nas areas em que o Instituto
de Psiquiatria prestara servicos ao SUS e estabelecer as metas
quantitativas e qualitativas que serdo medidas e acompanhadas
como indicadores de desempenho institucional, visando a
transparéncia do entregue pelo Instituto, caracterizando-se pela
integralidade com os servigos de saude na rede SUS.

Os convénios celebrados compreendem o desenvolvimento
das seguintes atividades:

Atencao a saude: prestacado de assisténcia integral e humanizada a
saude dos usuarios do SUS, particularmente nas areas de média e
alta complexidade, de ambulatério e hospitalar.

Aperfeicoamento de profissionais: promocao da educacao
continuada e permanente, visando a aprimorar a capacitacdo e a
qualificacdo do corpo profissional.

Ensino e pesquisa: realizagdo de atividades de educagao
permanente e de formacao e pesquisas dos profissionais na area da
saude e no desenvolvimento e avaliagdo de tecnologias.

Humanizagao da assisténcia: desenvolvimento de acbes de maneira
humanizada, centradas nas necessidades dos usuarios e de seus
familiares, incorporando as diretrizes propostas pelo Programa
Municipal de Humanizacdo da Atencdo a Saude, em consonancia
com a Politica Nacional e Humanizagdo do Sistema Unico de Saude.

Regulacao de atividades assistenciais: integragdo com o
subsistema hospitalar psiquiatrico do SUS na cidade do Rio de
Janeiro, em colaboracdo com a Secretaria Municipal de Saude no
processo de pré-autorizagao das internacdes psiquiatricas a partir da
Central de Regulacao de Vagas - SISREG.

Psiquiatria forense: capacitacao de alunos e prestacado de servigcos
judiciais a 6rgaos e instituicbes do servigo publico.

12
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DIRECAO

Cabe a direcdo do IPUB/ UFRJ velar para que a sua missao
seja cumprida com exceléncia, além de favorecer a integracdo com
o0 Ministério da Educagdo (MEC), o Ministério da Saude (MS), a
Secretaria de Estado da Saude (SES-RJ), a Secretaria Municipal
de Saude (SMS-RJ) e a propria UFRJ.

O IPUB/UFRJ, em suas bases gerenciais, compde-se dos
sequintes 6rgaos: Diregcao-geral, Vice-direcédo, Diregdo de ensino,
Direcéo clinica, Direcdo de pesquisa, Direcdo administrativa e um
Conselho Diretor, cada uma delas com suas fungdes especificas.

Na administragcdo das atividades especificas, a Diretoria
Clinica, 6rgao maximo interno, rege as demais chefias de servicos,
distribuidas por especialidades médicas e resolve todos os casos
pertinentes aos pacientes internados ou em tratamento na
instituicao.

Direcgao: Professor Pedro Gabriel Godinho Delgado
Telefone: +55-21-3938-0500, ramais 280, 270 e 233
Enderecgo eletronico: gabdiretor@ipub.ufrj.br

Horario de funcionamento: 9h as 17h, de segunda a sexta-feira

Il. OUVIDORIA DO IPUB/UFRJ

O objetivo geral da Ouvidoria € ser mais um canal para as
opinides, sugestdes, reclamagdes e problemas da sociedade e da
comunidade académica da UFRJ, visando garantir os direitos dos
cidadaos-usuarios, por meio da eficiéncia, da eficacia, da ética e da
transparéncia nas relagdes com a sociedade. Sao atribuicdes da
Ouvidoria:

Atuar no pés-atendimento ofertado pelos diferentes servigos
institucionais, na mediacao de conflitos entre o cidadao-usuario e
o estabelecimento, personalizando o atendimento ao
demandante.

Avaliar a procedéncia das solicitagbes, encaminhando-as aos
setores competentes para a devida apreciacdo e obtencdo de
respostas;

Acompanhar as providéncias a serem adotadas;

Solicitar solugbes e o retorno de respostas ao demandante de
maneira agil e desburocratizada;

Auxiliar a instituicdo no exercicio da autocritica;

Identificar eventuais falhas nos procedimentos da instituicéo, e
Propor a adogédo de medidas para solugdes de problemas.

13
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A Ouvidoria do IPUB esta disponivel por meio dos seguintes contatos:

Ouvidora: Edna Maria Galvéo de Oliveira
Telefone: +55-21-3938-0500,
Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira, das 7h30 as 14h, ramal

234

Enderecgo eletronico: ouvidoria@ipub.ufrj.br

Site: http:www.ipub.ufrj.br/portal/

Enderecgo: sala térrea do prédio doAuditério Leme Lopes. Av. Venceslau
Bras, 71, fundos - Botafogo - 22290-140 - Rio de Janeiro — RJ

Ouvidora Geral da UFRJ: Luzia Araujo — www.ouvidoria.ufrj.br

ll. ATENGAO AMBULATORIAL

A atencdo ambulatorial compreende as acdes ofertadas e

executadas em nivel ambulatorial, tanto para os cidadaos-
usuarios como para seus familiares, desde a atencao a infancia
e a adolescéncia, até a assisténcia aos cidadaos-usuarios da
terceira idade e aos cidadaos-usuarios sob dependéncia de
alcool e outras drogas.

As principais etapas de trabalho e ag¢gdes aqui

relacionadas, na atengdo ambulatorial, sob a responsabilidade
do IPUB/UFRJ séo:

Acolhimento do cidadao-usuario, familiares e acompanhante;
Desenvolvimento de abordagem interdisciplinar;

Assisténcia médica;

Assisténcia de enfermagem;

Assisténcia psicossocial;

Assisténcia farmacéutica;

Assisténcia nutricional;

Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Fisioterapia, Musicoterapia
e Arteterapia;

Fornecimento de medicamentos;

Garantia de estrutura de apoio diagndstico e terapéutico;
Manutencéao e atualizagao do prontuario do cidadao-usuario;

Alta com referéncia estabelecida e registrada aos servigos de
saude da rede municipal e/ou regional, caso nao tenha seu
acompanhamento continuado pelo ambulatério IPUB/UFRJ;
Integragdo com as Equipes de Atencao Domiciliar;

Construcdo coletiva do plano terapéutico individual para o
usuario, e

Integragdo com a Rede por meio de participagdo nos Foéruns
pertinentes.
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O INSTITUTO DE PSIQUIATRIA. DA UFRJ OFERECE
ASSISTENCIA AMBULATORIAL POR MEIO DOS SEGUINTES
SERVICOS:

1. - AMBULATORIO GERAL

O ambulatério centraliza a maior parte dos atendimentos
externos do Instituto de Psiquiatria (IPUB/UFRJ), funcionando de
segunda a sexta, das 08 as 17 horas. Sua estrutura fica localizada
na porcao mais externa do IPUB e é composta por 21 salas para
consulta, preparadas para atendimentos individuais ou em grupo.

E a porta de entrada para novos pacientes entre 18 e 60 anos,
que apresentem transtornos depressivos e/ou ansiedade moderados
ou graves, transtornos psicoticos de inicio agudo ou de dificil manejo,
transtorno bipolar e/ou outros transtornos mentais graves.

Com a missao de acolher e prestar assisténcia qualificada aos
usuarios de servicos de saude mental, referenciados através do
Sistema de Regulagcdo de Vagas do Municipio do Rio de Janeiro
(SISREG), o ambulatério do IPUB acolhe usuarios encaminhados por
esta via, respeitando os critérios clinicos de cada caso e os principios
de territorializagao, seguindo as diretrizes do SUS e o convénio com o
Instituto de Neurologia Deolindo Couto — UFRJ (1 vaga/més).

Tem como objetivos promover a melhora e prevenir a recorréncia
dos sinais e sintomas; estimular a reinsergao do paciente na sua rede
social, no mercado de trabalho, além de propiciar um campo de
ensino e pesquisa de exceléncia.

Moradores do municipio do Rio de Janeiro devem procurar as
unidades basicas de saude, tais como as clinicas de familia e postos
de saude mais proximos de suas residéncias e solicitar uma
avaliacao da equipe de referéncia.

O processo de recepgao (triagem) é realizado por um Psiquiatra,
Assistente Social, Enfermeiro e Psicologo. Apds a triagem, o usuario
pode ser designado para tratamento no proprio ambulatorio,
encaminhado para um dos projetos de pesquisa desenvolvidos no
IPUB ou encaminhado para atendimento préoximo ao seu domicilio,
segundo a divisdo do municipio em areas programaticas.
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O usuario que € “regionalizado” recebe um encaminhamento para
a unidade de saude mental mais proxima de sua residéncia e €
orientado a procurar a equipe de triagem que |he atendeu, caso nao
consiga a marcagdao da consulta no local designado para ser
encaminhado.

Os atendimentos psiquiatricos do ambulatério s&o realizados
pelos residentes, especializandos e psiquiatras que compdem o corpo
clinico do Instituto de Psiquiatria - IPUB, além da equipe
multiprofissional do servigo.

Todos os usuarios atendidos no ambulatério sdo inscritos
em nossos arquivos, tendo todos os seus atendimentos registrados
em prontuario integrado individualizado, organizados e mantidos no
SAME. Desde 2021, os atendimentos no ambulatério geral séo
realizados através do prontuario eletrénico (AGHUSE), porém os
prontuarios fisicos ainda podem ser consultados.

Os documentos necessarios para abertura do prontuario sao:
Carteira de Identidade, Cartdo do SUS e comprovante de residéncia.

Coordenadora: Isabella Nascimento

Vice-Coordenadora: Vanessa Andrade

Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 226

Enderecos eletréonicos: nascimento@ipub.ufrj.br /
vanessa.pinto@ipub.ufrj.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8 as 17 horas

2. SPIA - SERVICO DE PSIQUIATRIA DA INFANCIA E
ADOLESCENCIA

Programas de Atendimento Clinico

PROPEN - Programa de Porta de Entrada, clinica, ensino e pesquisa,
onde é realizada a entrevista de triagem.

Funcionamento da triagem do ambulatério do SPIA

O ambulatério do Servico de Psiquiatria da Infancia e da
Adolescéncia do Instituto de Psiquiatria da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (SPIA/IPUB/UFRJ) recebe criangas e adolescentes
oriundos de outras unidades da area de saude, da rede escolar e de
demanda espontédnea e ainda por vagas disponibilizadas para o
SISREG (Sistema de Regulagdo).

O SPIA possui um programa de Porta de Entrada (PROPEN)
para realizar a recepgéo e triagem de criangas / adolescentes até os
dezoito anos
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incompletos, trazidos por seus responsaveis, seja por demanda livre
ou encaminhamento.

O PROPEN funciona diariamente, a partir das 8 horas e, somente
no periodo da manha, de segunda a sexta-feira. Por cada manha, séao
realizados trés atendimentos.

A oferta de atendimento psicoterapico esta condicionada ao local
de moradia do paciente, segundo a area programatica (AP2 Sul), e
vagas nos programas existentes.

Sao os seguintes os programas de atendimento clinico:

» Situacgdes de violéncia na infancia;

» Psicoterapia com criancas;

* Problemas de saude mental e gravidez na adolescéncia;

* Pro-adolescer (atendimento a adolescentes sob risco de
internagao/ exclusao social devido a problemas mentais com
inicio na adolescéncia);

« Atendimento psicoterapico individual para adolescentes;

» Terapia de grupo para adolescentes;

« Atendimento psiquiatrico: criangas e adolescentes;

» Grupo terapéutico com familias de criancas;

» Situacdes limites na infancia e adolescéncia;

» Psicoterapia de criangas e adolescentes envolvidos em situacdes
que os exponham a perigo pessoal ou social (violéncia, droga,
fugas, furto), e que impliquem em sofrimento psiquico.

Atendimento psicanalitico a crianga

Transtornos relacionados a violéncia ou situagdes de
trauma na infancia.

Faixa etaria: até 11 incompletos

Atendimento ao adolescente sob risco de exclusao psicossocial
e grave sofrimento psiquico

Adolescentes com psicoses, transtorno de humor, neuroses
graves, anorexia, entre outros, que utilizam de forma intensiva
recursos terapéuticos ambulatoriais (psicofarmaco, psicoterapia,
terapia familiar) e/ou associado ao CAPSI.

Faixa etaria: 12 — 18 anos incompletos

Atendimento psicoterapico para adolescentes
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Psicoterapia de orientacdo psicanalitica para adolescentes
com sintomas e conflitos ligados ao processo da adolescéncia.

Coordenadora: Fabiana Estrela
Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 228
Endereco eletrénico: fabibethlem@uol.com.br

3. PROJAD - PROJETO DE PESQUISA E ASSISTENCIA A USUARIOS DE
ALCOOL E OUTRAS DROGAS (Ambulatério especializado)

A complexidade da questdo da Dependéncia de alcool e outras
drogas requer da equipe multiprofissional do PROJAD, a utilizagdo de
varios dispositivos assistenciais: ambulatério individual e atendimento
em grupo, oficinas terapéuticas, atendimento a familiares e, quando
necessario, internagcado nas enfermarias do IPUB.

A entrada de pacientes novos para o PROJAD se da através do
acolhimento no ambulatério do CIPE NOVO e pela internagao nas
enfermarias do IPUB.

Toda terca-feira e sexta-feira, as 9 horas, com término previsto
para as 12h, para usuarios externos ao IPUB e usuarios que estejam
afastados do PROJAD ha mais de um ano. Ha trés (03) vagas para
cada um desses dias, porém nao ha agendamento.

O usuario devera dirigir-se, as 8h, a secretaria do CIPE NOVO,
ao lado do ambulatério geral do IPUB/UFRJ.

Apos fornecer o nome, o usuario respondera a um questionario e
participara de um grupo de acolhimento que se inicia as 10 h, com
término previsto para as 12 horas.

Serdo considerados para atendimento no PROJAD, homens e
mulheres acima de 18 anos, com problemas atuais com alcool ou
outras drogas. Também pessoas com comorbidades (outros
transtornos mentais, além do abuso de substancias psicoativas)
graves ou nao, desde que a questao da droga seja predominante na
situacao do paciente.

® Entrada de pacientes para o PROJAD através da internagio
nas enfermarias do IPUB/UFRJ
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Pacientes com problemas com alcool e outras drogas que sejam
internados nas enfermarias do IPUB/UFRJ, podem ser encaminhados
pelos profissionais de saude que os atendem nas enfermarias, para
continuidade de atendimento no PROJAD.

E importante ressaltar que as enfermarias do IPUB no
internam pacientes com problema exclusivo com alcool e outras
drogas. As internagdes realizadas nas enfermarias do IPUB s&o para
pacientes que apresentem patologias psiquiatricas, tais como
transtorno esquizofrénico ou transtorno afetivo com co-morbidade
com abuso de substancias.

¢ Atendimento ambulatorial dos pacientes do PROJAD

O PROJAD oferece atendimento médico, psicoterapia individual ou em
grupo, grupo de entrevista motivacional, oficinas terapéuticas e orientagcéao
através do servigo social para pessoas com problemas com alcool e outras

drogas, além de atendimento em terapia de familia para seus familiares.

Pacientes com problemas com alcool e outras drogas em
atendimento no IPUB/UFRJ podem ser encaminhados para as
oficinas terapéuticas do PROJAD.

A entrevista de avaliacdo de indicacdo € realizada todas as
tercas feiras as 13h30, pela coordenagao do Espago de Convivéncia
do PROJAD.

Atualmente, estdo em funcionamento as oficinas de: Mosaico,
Culinaria, Fotografia, Musicoterapia e Comunicacgao.

Coordenador: Marcelo Santos Cruz
Tefefone: +55-21-3938-0500 ramais 242 e 258
Endereco eletrénico: marcelosantoscruz@ipub.ufrj.br

4. - Centro de Doencgas de Alzheimer e outras Desordens
Mentais na Velhice - CDA

Além de modalidades ambulatoriais de atendimento, o CDA
desenvolve atividades de Centro-dia, voltadas especificamente para
atendimentos multidisciplinares a pacientes com Doenga de
Alzheimer e Deméncia Vascular em estagios leves e moderados de
comprometimento.
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Os pacientes chegam ao CDA por demanda espontanea ou
encaminhamento médico dos demais servicos da rede SUS ou
particular.

A faixa etaria para triagem inicial € a de usuarios acima de 60
(sessenta anos).

Sao entdo submetidos a uma triagem previamente agendada
(realizada as 22, 5% e 62 feiras) onde passam por consulta médica
psiquiatrica e avaliagdes de enfermagem e servigo social.

Para insercdo no Centro-dia, o paciente é submetido a triagem
diferenciada, onde ocorre avaliagao pela psicologia e fisioterapia, com
a aplicagao de testes especificos.

Uma vez inscrito no CDA, o paciente desenvolve uma ou varias
das atividades a seguir: atendimento médico-psiquiatrico, clinico, de
enfermagem, psicoterapico (individual e em grupo), terapia familiar e
grupo de familiares, social, fisioterapia, musicoterapia, suporte
nutricional e visitas domiciliares.

Pacientes com Doenca de Alzheimer leve a moderada sem
maiores problemas clinicos que tem condigdes de deambulagdo e
que moram com Cuidadores, sdo selecionados para fazerem parte
dos grupos de reabilitagdo do Centro Dia, num total de 60 pacientes
que vem ao CDA de 1 a 2 vezes por semana, para as atividades
grupais e individuais conforme avaliagao prévia.

Para os pacientes e cuidadores do Centro-Dia, oficinas
terapéuticas especificas sao disponibilizadas. Entre outras, temos:
Alimentacgéao, Beleza, “Cinco Sentidos”, compartilhada
(paciente/Cuidador), Contos, Conversa, Estimulagdo Cognitiva,
Expressao, Fisioterapia com cuidadores, Fonoaudiologia, Grupo de
Cuidadores, Histéria da Vida, Jogos, Lanche Terapéutico,
Lembrancgas do Tato, Musica, Oficina da Mulher.

Coordenadora CDA: Waleska Marinho Rodrigues

Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 229

Endereco eletronico: waleska.rodrigues@ipub.ufrj.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8 as 17 horas

5. Centro de Atengao Psicossocial Luiz Cerqueira /
Centro de ATENCAO Diaria (CAD)

O Centro de Atencao Diaria (CAD) / Hospital dia esta situado no
Instituto de Psiquiatria (IPUB) da UFRJ — campus da Praia Vermelha -
tendo uma estrutura fisica separada da ala destinada as internacdes
e ao Ambulatério Geral. Compreende um prédio de dois andares e
quiosques
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anexos com salas e ambientes especialmente projetados para
atendimentos clinicos e atividades de socializagao.

E um dos servigos pioneiros no campo da Atencéo Psicossocial,
tendo iniciado seu trabalhoem 1987 com a proposta geral
de realizar acolhimento
terapéutico em meio aberto com acompanhamento por uma equipe
multiprofissional, oferta de estratégias clinicas diversificadas e
oportunidades de socializacao.

Tem como missao realizar o acompanhamento clinico
interdisciplinar de adultos com intenso sofrimento psiquico e
vulnerabilidade social, relacionados a transtornos mentais severos e
persistentes, incluindo os casos de comorbidade para uso abusivo de
alcool e drogas.

E também um centro de formacédo, investigacdo e debate no
campo da Atencao Psicossocial que oferece contato com o trabalho
na saude mental em sua articulagdo com a promocao de saude e a
mudanga nos processos sociais de segregacao e estigmatizagao das
pessoas em sofrimento psiquico.

Tem como objetivos acolher e promover cuidado clinico
personalizado, potencializar recursos subjetivos, familiares e
comunitarios que favorecam uma estabilizagao clinica com qualidade
de vida, além de estimular a participacdo do usuario no ambiente
social e cultural.

Oferece  atendimentos grupais e individuais, oficinas
terapéuticas, grupos terapéuticos, visitas domiciliares, atividades
comunitarias, atividades artisticas, atendimento de familiares,
acompanhamento no uso da medicagdo (Gestdo Autbnoma de
Medicacdo - GAM), projetos de inclusdo pelo trabalho e acgdes
intersetoriais (contato com os diversos recursos comunitarios).
Também mantém a estratégia de cuidado intensivo e atengao a crise
para as situagdes de agudizagdo do quadro clinico.

Recebe encaminhamentos de pacientes acompanhados no

Ambulatério e outros Projetos do IPUB. Sao realizadas entrevistas
com o paciente e seus familiares e, confirmada a indicagéo clinica,
inicia-se a elaboracdo de um Projeto Terapéutico Singular (PTS), que
€ o instrumento clinico que direciona 0 acompanhamento pela equipe,
e define-se um técnico de referéncia (TR) que acompanhara o caso
em contato com outros servicos territoriais.

Coordenadora: Julia Tosto Leite

Telefone: 3938-0500 Ramal 104

Endereco eletrénico: cad.hosp.dia@ipub.ufrj.br / julialeite@ipub.ufrj.br
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6. CARIM - CENTRO DE ATENGAO E REABILITAGAO PARA A INFANCIA
E A MOCIDADE

O CARIM esta localizado em prédio anexo ao IPUB/UFRJ com
entrada independente para o Campus da Praia Vermelha/UFRJ e
responsabiliza-se tanto pelo atendimento da populagéo infanto-juvenil
que necessita de
cuidados intensivos quanto com a articulacdo da Rede de Saude
Mental para essa faixa etaria.

Seus objetivos sdo: o atendimento de forma continua a casos de
maior complexidade em saude mental infanto-juvenil, quando
pacientes e seus familiares procuram o servico por demanda propria,
ou encaminhados por profissionais dos setores de saude mental,
saude, educacgao, assisténcia social, e justica.

Pela porta de entrada — denominacdo para o primeiro
atendimento e acolhimento — sdo recebidos novos usuarios de
segunda a sexta-feira, das 8h30 as 16 horas, para um primeiro
atendimento, sem necessidade de marcagao previa.

Todos os que procuram o CARIM sao atendidos no mesmo dia
quando sao iniciadas a avaliagdo do caso e os decorrentes
encaminhamentos. Se, através da avaliagcédo, concluimos que nao ha
indicagdo para atendimento em CAPSi, cuidamos e nos
responsabilizamos pelo encaminhamento pertinente, até que ele se
dé.

A area de atuagao sob responsabilidade do CARIM
corresponde aos bairros de Botafogo, Urca, Humaita, Copacabana,
Leme e Pavao/Pavaozinho/Cantagalo.

Coordenadora: Nathalia Sabbagh Armony

Telefone: +55-21-3938-0500 ramais 103 e 265

Endereco eletronico: nathalia.armony@ipub.ufrj.br

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira, das 8h as
16h30.

7 - CIPE ANTIGO (AMBULATORIOS ESPECIALIZADOS)

No CIPE antigo funcionam ambulatorios, onde se faz o
atendimento de usuarios com transtornos especificos, tais como:
Transtorno Obssessivo-compulsivo e Transtorno de Ansiedade
Social - TOC;
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Transtorno Bipolar; transtornos alimentares - GOTA,;
Transtornos de Depresséo, Ansiedade e Panico; Diversidades —
Travessia: Refugiados e Transgéneros, sendo atendidos por
médicos especialistas, ajudando na coleta de dados enquanto
tratam seus sintomas.

COMO SER ATENDIDO

Os usuarios ingressam no atendimento do CIPE,
preferencialmente, de duas formas: encaminhados pela triagem do
ambulatério do Instituto,
ou por demanda espontanea, apos serem submetidos a triagem
especifica do proprio CIPE e direcionados para o projeto de
pesquisa especifico para seu caso.

Os pacientes sdo informados sobre o protocolo da pesquisa
em questao e concordam ou n&o com sua participagéo.

Horario de Atendimento: Segunda a sexta, 08 as 17 horas
Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 223

7.1 - AMBULATORIO DE TRANSTORNO OBSSESSIVO-COMPULSIVO E

TRANSTORNO DE ANSIEDADE SOCIAL

Coordenadores: Professor Leonardo Fontinelli
Professora Gabriela Bezerra de Menezes
Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 223
Horario de funcionamento: Segundas-feiras, das 8 as 17 horas
Sextas-feiras, das 8h as 12 horas

Como ser atendido pela primeira vez: solicitar agendamento pelo

enderecgo eletronico: toceansiedade.ipub@gmail.com
7.2 - AMBULATORIO DE TRANSTORNO BIPOLAR

Coordenador: Professor Elie Cheniaux

Endereco eletronico: echeniaux@ipub.ufrj.br

Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 223

Horario de funcionamento: Tercas-feiras, das 13h as 17 horas

Como ser atendido pela primeira vez: as Tergas-feiras, no CIPE, as

13 horas.

7.3 - AMBULATORIO DE TRANSTORNOS ALIMENTARES (GOTA)
Coordenador: Professor José Carlos Appolinario

Dr. Walter dos Santos Gongalves
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Endereco eletronico: apolinario@ipub.ufrj.br

Telefone: +55-21-3938-0500 ramais 238 e 239

Horario de funcionamento: Quartas-feiras, das 8h as 13 horas
Quintas-feiras, das 8h as 17 horas

Como ser atendido pela primeira vez: as Quintas-feiras, no CIPE, as

13 horas.

7.4 - AMBULATORIO DIVERSIDADES - TRAVESSIAS: REFUGIADOS
E TRANSGENEROS

Coordenadores: Professora Maria Tavares
Professor Bruno Reis

Horario de Funcionamento:
Quartas-feiras, das 13 as 17h (Profa. Maria Tavares)

Sextas-feiras, das 13 as 17h (Prof. Bruno Reis)
Telefone: +55 21 3938-0500 ramal 223

7.5 - AMBULATORIO DE PANICO E RESPIRAGAO - LABPR

Coordenadora: Dra. Laiana Quagliato

Telefone: +55 21 3938-0500 ramal 223

Endereco eletrénico: labpr.ipubufri@gmail.com

Horario de funcionamento: Sextas-feiras, no horario da manha

7.6 - AMBULATORIO DELETE — USO CONSCIENTE DAS
TECNOLOGIAS

Coordenadora: Dra. Ana Lucia King

Horario de funcionamento: Sextas-feiras, das 8 as 13 horas
Telefone: 3938-0500 ramal 223

Endereco eletronico: grupodelete@gmail.com

Triagem para Usuarios excessivos e/ou dependentes das tecnologias
Agendar horarios as Sextas-feiras, as 9 horas, no CIPE antigo.

7.7. - AMBULATORIO DERETRAT - DEPRESSAO RESISTENTE AO
TRATAMENTO
Coordenadores: Antonio Egidio Nardi
José Carlos Appolinario
Walter dos Santos Gongalves
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Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 226

Endereco eletrénico: deretrat@ipub.ufrj.br

Atendimento no Ambulatério Geral

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas
Como ser atendido pelo ambulatério DERETRAT: demanda
espontanea ou por encaminhamento interno.

AMBULATORIO TEPT (TRANSTORNO DE ESTRESSE POS-
TRAUMATICO)
Atendimento: Segundo andar do prédio do Auditério
Leme Lopes, sala a direita (rampa) apdés a subida da
escada.

Atende: pacientes com diagnostico de transtorno de estresse poés-
traumatico atual, que consintam em participar do ambulatério de
assisténcia e pesquisa.

Coordenador do laboratério de pesquisa LINPES
Professor William Berger

Coordenadora do Ambulatorio de TEPT:
Dra. Mariana Luz

Email: Contato pelo blog https://traumaeestresse.wordpress.com/
Telefone: Nao ha telefone fixo. Marcar pelo celular 21 99849-0851

Horario de funcionamento: Tercas-feiras pela manha

Como ocorre a triagem: E agendada pelo celular uma avaliacéo inicial

(acolhimento) para identificagdo do evento traumatico e orientagdes

gerais sobre o ambulatério e tratamento. Apos este acolhimento, €
marcada a triagem médica.

8- CIPE NOVO (ambulatérios especializados)

Coordenadora: Claudia Barbastafeno Monteiro

Telefone: +55-21- 3938-0500 ramais 242 e 258

Endereco eletronico: cipenovo@ipub.ufrj.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta, 08 as 16 horas
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8.1- POLO-PRASMETISAPS - Programa de Salde ao
Trabalhador

e Como ser atendido no IPUB-UFRJ: A triagem nas
dependéncias do IPUB-UFRJ é realizada por livre demanda e
acolhimento, pela Enfermeira Claudia Barbastefano Monteiro.

Funcionamento: Segundas e Quintas-feiras, das 9 as 14 horas
Local de atendimento/acolhimento/triagem: CIPE novo (ao lado do

Ambulatorio)

® (Como ser atendido no Fundao: A triagem ¢é realizada pela
Superintendéncia Geral de Atencao & Saude do Trabalhador
- SUPERAST/PR4. Polo de Assisténcia em Saude Mental dos
Trabalhadores da UFR]J] - Se¢ao de Atencao Psicossocial -
na CPST/ UFRJ (Coordena¢ao de Politicas de Saude do
Trabalhador da UFRJ)

Horario de funcionamento: Segundas, tercas e sextas-feiras
(manha / tarde) e quartas-feiras a tarde

Local de atendimento/acolhimento/triagem: Rua: Mauricio
Joppert da Silva, 42 - Cidade Universitaria

8.2 - PROASME - PROGRAMA DE ATENGAO A SAUDE MENTAL DO
ESTUDANTE

O PROASME ¢ o Programa de Atencao & Saude Mental do Estudante -
equipe ligada ao Instituto de Psiquiatria da UFRJ (IPUB), localizado
no CIPE Novo, que atende apenas estudantes encaminhados pela DISAE.
Nao ha necessidade de agendamento.

A porta de entrada para qualquer atendimento em sadde no PROASME
se da através dos grupos de recep¢ao da DISAE com inscrig¢ao
disponivel no site: https://politicasestudantis. ufrj.br L4 serd
realizado o acolhimento em saude mental, podendo ser feito o
encaminhamento ao PROASME quando indicado.

PROASME e DISAE sao setores distintos, assim como suas
localizacoes: a DISAE ¢é a Divisao de Saude do Estudante - um
departamento da Pré—-Reitoria de Politicas Estudantis (PR7) e estd
localizada no Fundao e o atendimento do PROASME ocorre no CIPE Novo,
no IPUB, Campus da Praia Vermelha.

Coordenadora do PROASME: Marina Dyskant Mochcovitch
Endere¢o eletronico:  proasme@ipub. ufrj. br

IPUB/UFRJ Instituto de Psiquiatria
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8.3. - PRISSMA - Sexualidades/Géneros
Coordenador: Dr. Claudio Gruber Mann
Endereco eletrénico: cgmann@ipub.ufrj.br
Telefone: +55-21-99633-5395

Funcionamento: Segundas e 5a.feiras, das 9 as 14 horas

IV - ATENGAO HOSPITALAR

Na Atencédo Hospitalar, o conjunto de acgbes e servigos
ofertados ao cidadao-usuario e seus familiares ocorre,
sobretudo, por meio da internagéo.

Cabe ressaltar que a internacdo na Instituicdo trabalha
em consonancia com os pressupostos da reforma psiquiatrica,
sendo o ultimo recurso a utilizar quando esgotadas,
provisoriamente, as oportunidades de permanéncia do cidadao-
usuario de servicos de saude mental no seu territorio. As
principais atividades e etapas do processo de trabalho sob a
responsabilidade do IPUB/UFRJ séo:

* Acolhimento ao paciente, familiares e acompanhantes
(rede social do usuario);

» Elaboracao coletiva do Plano Terapéutico Individual;

+ Desenvolvimento de abordagem Interdisciplinar;

» Assisténcia médica e de enfermagem;

» Assisténcia psicossocial;

« Oferta de Terapias de Apoio (Terapia Ocupacional,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Musicoterapia e

Arteterapia);

* Fornecimento de material médico-hospitalar e
medicamentos (dentro da grade disponivel);

» Garantia de estrutura de apoio diagnodstico e terapéutico
proprio e/ou terceirizado;

IPUB/UFRJ Instituto de Psiquiatria
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* Manutencdo e atualizacdo do prontuario do paciente,
iniciando o processo de informatizagdo do registro de
internacéo;

» Oferta de terapia e suporte nutricional;

« Alta, sob referéncia estabelecida e registrada nos
servigos de saude das redes municipal e/ou regional;

» Verificagdo do seguimento de tratamento indicado, pos-
alta hospitalar;

» Cadastro de usuarios através do cartdao SUS;

» Garantia a visita e acesso ao prontuario, de acordo com a
portaria 251/2002-MS.

As portas de entrada para internacdo serao totalmente
acompanhadas e reguladas pela CENTRAL DE REGULACAO do municipio
do Rio de Janeiro, sob responsabilidade do Gestor Municipal.

Visitas: diarias, inclusive nos finais de semana e feriados
Horario: das 9h as 19h.

1 - FARMACIA

O objetivo da Farmacia é promover a democratizacao do
acesso dos usuarios da Instituicdo aos medicamentos proprios da
area psiquiatrica, garantindo o tratamento farmacolégico das
patologias mais frequentes.

A Farmacia garante a dispensacdo de medicamentos para o
setor de internacédo do IPUB/UFRJ.

Coordenadora: Maria Angélica Santos

Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 227

Enderecgo eletrénico: isbela@hotmail.com

Horario de atendimento: das 8h as 17h para os usuarios dos
ambulatérios e das 8h as 19h para o funcionamento interno.
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2. - LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

O objetivo do laboratério € promover a democratizagdo do
acesso dos usuarios da Instituicdo aos exames laboratoriais proprios
das areas clinica e psiquiatrica para fins de terapéutica, oferecento
exames para os ciddaos-usuarios em atendimento no IPUB, em
regime de internagdo de ambulatorio.

Coordenador: Selmir Rodrigues Farias

Telefone: +55-21-3938-0500 ramal 222

Enderecgo eletronico: selmir@ipub.ufrj.br

Horario de atendimento: das 8h as 17h para os usuarios dos
ambulatérios e das 8h as 19h para o funcionamento interno.

3. -SETOR DE LAUDOS

Consiste em setor destinado a atender o usuario que necessita
de documentacao institucional referente ao seu tratamento, a fim de
comprova-lo legalmente, para fins de pericia e solicitacdo de
beneficios diversos, aposentadorias, afastamentos permanentes ou
temporarios e quaisquer outras modalidades, onde sejam
necessarias as comprovagdes diagnosticas de tratamento,
vinculadas aos servigos do IPUB/UFRJ.

Coordenadora: Dra. Clarisse Rinaldi
Telefone: +55-21-3938-05000 ramal 243
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira das 9h as 16 horas

4. - SERVICO SOCIAL

O Servico Social orienta usuarios e familiares a viabilizar direitos sociais
por meio do acesso as politicas publicas de saude, de educacido, da
previdéncia social, da habitac&do, da assisténcia social e da cultura.

Para ser atendido o usuario deve procurar a secretaria do setor (andar
térreo) e solicitar atendimento ou, no caso de usuarios internados, dirigir-se a
sala do Servigo Social.

Coordenadora: Josefina Silveira de Moraes

Endereco eletronico: servicosocial@ipub.ufrj.br

Telefones: +55-21-3938-0500 (enfermarias), +55-21-3938-0500 (CDA),
ramais 247 e 256

Horario de funcionamento: De Segunda a Sexta-feira, de 8h as 17 h.
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V - COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP)

O Comité de Etica em Pesquisa tem a funcdo de receber e avaliar em
sessbes colegiadas mensais (calendario disponivel em www.ipub.ufrj.br)
todas as pesquisas que envolvem seres humanos, conforme a Resolucao
466/2016, do Conselho Nacional de Saude (CONEP-MS).

Atualmente € composto por um colegiado de 26 membros, comporta
uma equipe multiprofissional, dentre os quais, quatro representantes de
usuarios do servico de saude do IPUB/UFRJ, indicados pelo Conselho
Municipal de Saude do Rio de Janeiro.

O atendimento pelo Comité de Etica e Pesquisa ocorre por telefone,
endereco eletrdnico ou de modo presencial e preferencialmente agregado.

Recebe toda a comunidade do IPUB que consome, elabora e participa
das atividades de pesquisa, sejam professores, técnicos administrativos,
alunos, bem como participantes de pesquisa.

Acolhe, ainda, a populagdo externa ao Instituto na assertiva da
necessidade da comunicagao cientifica extramuros, elabora treinamentos,
consultoria e capacitagao perddicas aos programas de pds-graduagao.

Coordenadora: Rosa Gomes dos Santos Ferreira
Horario de funcionamento: de Segunda a Sexta-feira de 8 as 14h
Telefone +55 21 2938-0500 ramal 237
Endereco eletréonico: comite.etica@ipub.ufrj.br
VI - BIBLIOTECA

Servigos Oferecidos:

Consulta — Todo acervo é circulante, exceto as obras de referéncia,
periodicos e obras raras, e facultado ao publico;

Empréstimo domiciliar — E restrita @ comunidade da UFRJ, desde que o
usuario esteja devidamente cadastrado. Cada usuario pode retirar, por
empréstimo, até 03 livros, por 14 dias;
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Empréstimo especial — Livro identificado por tarja vermelha, podera ser
emprestado no fim de semana (de 62 a 22 feira), mediante preenchimento de
formulario. Apenas 01 exemplar sera emprestado, por pessoa e por vez;

Empréstimo entre Bibliotecas — E o servico que solicita, por empréstimo a
outras bibliotecas, obras que ndo fagam parte de nosso acervo;

Reserva de livro — Uma obra que estiver emprestada podera ser reservada
a pedido do usuario;

Renovagao de empréstimo — O usuario pode renovar o empréstimo, caso
nao haja reserva do livro solicitado. Para tanto, basta vir a Biblioteca ou
enviar e-mail com os dados do livro;

Normalizagao Bibliografica — Orientagdo na normalizagdo dos trabalhos
técnicos cientificos, e referéncias bibliograficas segundo recomendacao da
ABNT;

Comutacao Bibliografica — Obtencdo de cépias de artigos de periddicos,
capitulos de monografias e teses, cujos titulos ndo constam no acervo da
Biblioteca;

Treinamento de Usuario — Orientacdo, ao usuario, quanto ao uso da
Biblioteca e das bases de dados on-line;

Levantamento Bibliografico — Mediante solicitagdo do usuario, a Biblioteca

elabora levantamentos bibliograficos, em assuntos especificos.

1-ACERVO

O acervo da Biblioteca do IPUB/UFRJ ¢é de livre acesso, sendo formado por
livros, periodicos, monografias, obras antigas e raras, bem como teses e
dissertacbes nas areas de psiquiatria, saude mental, psicanalise, filosofia e religido.

2 - BIBLIOTECA VIRTUAL

A Biblioteca do IPUB dispbe de computadores para consultas ao
Portal CAPES, a Base Minerva e as demais bases on-line.

Inscrigoes
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Poderéao inscrever-se todas as pessoas vinculadas ao IPUB e as
demais unidades da UFRJ, mediante a apresentacdo de: uma fotografia
3x4, comprovante de vinculo com a UFRJ e comprovante de residéncia.

Coordenadora: Catia Matias

Telefones: +55-21-3938-0500 ramal 107

Endereco eletronico: biblioteca@ipub.ufrj.br

Horario de atendimento: segunda a sexta-feira das 8h as 17h

3 — NUCLEO DE MEMORIA DO IPUB

O ndcleo de Memodria fica lotado nas dependéncias da Bibilioteca e
obedece ao mesmo horario de funcionamento. Parte do significativo acervo,
recebeu o titulo de reconhecimento da UNESCO, como sendo Memoria do
Mundo e Patriménio da Humanidade.

A consulta e a pesquisa aos documentos que compdem o Nucleo de
Memoria sdo franqueadas a todos os pesquisadores e ao publico em geral a
partir dele queiram desenvolver projetos de pesquisa nas areas que o
caracterizam, desde que tenham feito agendamento com antecedéncia
minima de 48 horas e se enquadrem no perfil de pesquisador e ou tenham
vinculo com instituicdo de pesquisa.

Para ter acesso ao acervo, o pesquisador ou usuario devera preencher
uma ficha de identificagdo informando nome, telefone, e-mail, objetivo da
pesquisa, institucdo a qual esta vinculada e quais obras ou assuntos desejam
pesquisar. Tal formulario sera enviado por e-mail ao ser solicitado o
agendamento.

Cabe destacar que alguns documentos do acervo possuem dados
pessoais de pacientes e, por essa razao, estaoprotegidos pela Lei do Sigilo.
Nesse caso, 0 acesso estara condicionado a decisdo do Conselho de Etica
do IPUB.

Coordenadora: Me. Catia Matias

Coordenadora Adjunta: Dra. Célia Anselmé
Agendamento pelo telefone +55 21 2938-0500

ou pelo Enderego eletronico: nucleo.memoria@ipub.ufrj.br
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